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APRESENTAGAO

A reunido entre Reitoria e discentes € um momento de dialogo direto entre a
Universidade do Vale do Taquari - Univates e os estudantes de cursos ofertados na
modalidade a distancia. Nela, demandas, elogios e temas gerais a respeito da
Instituicdo considerados relevantes para a comunidade académica sao
apresentados e discutidos. Participam da reunido a Reitoria, coordenagdes de
curso, coordenagédo pedagogica, Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA), setor de
Avaliagédo e Regulagao e setor de Educagao a Distancia (EAD).

Segue abaixo o detalhamento do encontro realizado com os estudantes no

dia 06 de dezembro.

Reuniao com discentes EAD

Representante da Reitoria: Fernanda Storck Pinheiro

Coordenacgao Pedagodgica: Maria Elisabete Bersch

Coordenacgoes de curso: Angela Maria Haberkamp, Claudia Inés Horn e Daniel
Pedro Auler

Coordenacao dos tutores: Vivian Elisabeth Petter

Representante da Comissao Proépria de Avaliagao (CPA): Rudinei Fernandes da
Silva

Representante do setor de Avaliagao e Regulagao: Rudinei Fernandes da Silva

Numero de representantes de turma presentes na reuniao: 60 (on-line)

A seguir é apresentado o relatério das demandas encaminhadas pelos
estudantes nas reunides com os discentes de EAD, o retorno fornecido no momento

da reunido e a devolutiva final da Univates.

COLOCAGAO DO
ESTUDANTE DEVOLUTIVA IMEDIATA RESPOSTA FINAL
AULAS/DISCIPLINAS/CURSOS

Questionamento sobre a Ressalta-se que os estudantes

possibilidade de aproveitamento |podem realizar aproveitamento

de disciplinas em caso de o dos componentes que ja Idem a resposta anterior.
estudante iniciar um outro curso |cursaram em outro curso, caso

de graduacéo. eles estiverem previstos na




matriz curricular do novo curso
desejado.

Possibilidade de oferta do curso
de Letras com énfase em Inglés
na modalidade a distancia.

Para ofertar um novo curso, a
Instituicdo realiza um estudo de
mercado e orgamento. E
importante que os estudantes
registrem essa demanda por
meio da Autoavaliacado dos
cursos, para que a Univates
possa comprovar a necessidade
da demanda. Ressalta-se que o
colegiado do curso de Letras
estruturou um curso para
habilitar os estudantes em
lingua inglesa. O curso sera
ofertado em 2023 na
modalidade hibrida, com carga
horaria presencial e EAD, e tera
duracao de 1 ano.

Idem a resposta anterior.

Demora na disponibilizagdo das
notas das avaliagdes e
trabalhos realizados nos
Projetos Integradores do curso
de Administragéao.

Falta de feedback e demora na
disponibilizagao das notas das
avaliagdes e trabalhos
realizados no componente
curricular Projeto Integrador dos
cursos de Gestédo da Tecnologia
da Informagéo e de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas.

Os estudantes tém cerca de
duas semanas para realizar as
atividades avaliativas e os
professores e tutores tém esse
mesmo periodo para realizar a
corregao e a publicagado das
notas, apds o prazo de entrega.
Contudo, em Projetos
Integradores que tém um
numero maior de alunos, podem
ocorrer eventuais atrasos.

Idem a resposta anterior.

Redugao de trabalhos em
alguns componentes
curriculares no curso de Letras.

Solicitagdo para que a
Instituicdo comunique os
estudantes sobre a
possibilidade de contatar a
tutoria para requisitar a
postergagdo do prazo para
entrega de trabalhos.

Duvidas sobre a possibilidade
de postergagao do prazo dos
trabalhos avaliativos de forma
automatica, sem a necessidade
de solicitar a tutoria.

Os cursos sempre planejam os
componentes curriculares de
modo a evitar eventuais
sobrecargas de trabalhos. Sera
realizada uma reviséo em
componentes do curso de
Letras para verificar se existem
essas ocorréncias. Salienta-se
que os trabalhos avaliativos
podem ser entregues no
maximo uma semana apos o
prazo de postagem, contudo o
estudante podera obter nota
reduzida devido a falta de
pontualidade. Para isso, é
recomendado que o aluno entre
em contato com o tutor por
e-mail para liberar a postagem
fora do prazo. A informacao
sobre o prazo de postagem sera
melhor disseminada nos
espacos dos componentes
curriculares no Ambiente
Virtual.

Idem a resposta anterior.




Possibilidade de oferecer aos
estudantes uma segunda
oportunidade para realizagao de
provas nos polos em casos
especificos de falta.

Os estudantes podem agendar
suas provas no periodo de
provas que consta no
calendario académico. Para
realizar a atividade avaliativa
fora desse periodo, deve-se
solicitar a realizagao da prova
em periodo extraordinario via
protocolo. Essa oportunidade
extraordinaria pode ser
protocolada até o ultimo dia do
periodo de provas e ha uma
cobrancga de taxa. A isengao da
taxa pode ser solicitada em
casos de doenca.

Ampliagdo do numero de
videoconferéncias para
oportunizar maior interagao
entre alunos e professores.
Ainda, em raz&o de que o tempo
atual de 1 hora a cada 15 dias
nao é o suficiente para abordar
todos os conteudos necessarios
em alguns componentes
curriculares.

Os componentes curriculares
com carga horaria de 40 horas
preveem duas
videoconferéncias e os
componentes com carga horaria
de 80 horas preveem quatro,
que sao realizadas a cada 15
dias com duragao de 1 hora. A
Univates pode verificar a
necessidade de ampliar
videoconferéncias ou
videoaulas em componentes
especificos com conteudos que
exigem maior tempo de estudo.
Nesse sentido, destaca-se que
os estudantes também podem
fazer essa solicitacdo aos
professores via forum do
componente. Sugere-se
também que os estudantes
solicitem esse tipo de demanda
por meio da Autoavaliagao dos
cursos e entre outros canais
que a Instituicdo disponibiliza,
que sao importantes para
realizar eventuais alteragdes
nos componentes.

Idem a resposta anterior.

Possibilidade de edi¢ao das

respostas das atividades de

recuperacao realizadas pelo
Ambiente Virtual no curso de
Administragao.

Nos questionarios das
unidades, é possivel alterar a
resposta apds o envio. Porém,
em razao das atividades de
recuperacao serem trabalhos
extras que permitem pontuagao
adicional na nota, elas sao
configuradas de modo que o
estudante possa fazer um unico
envio, sem possibilidade de
edicéo.

Idem a resposta anterior.

Possibilidade de oferecer aos
estudantes uma segunda
oportunidade para realizagao de
provas nos polos em casos
especificos de falta.

Os estudantes podem agendar
suas provas no periodo de
provas que consta no
calendario académico. Para
realizar a atividade avaliativa




fora desse periodo, deve-se
solicitar a realizagdo da prova
em periodo extraordinario via
protocolo. Essa oportunidade
extraordinaria pode ser
protocolada até o ultimo dia do
periodo de provas e ha uma
cobrancga de taxa. A isengao da
taxa pode ser solicitada em
caso de doenga.

Questionamento sobre a
realizagdo de estagio no curso
de Administragéao.

A Univates oportuniza o estagio
nao obrigatdrio e o estagio
obrigatorio. Os estudantes que
realizam o estagio ndo
obrigatério tém vinculo
empregaticio com as
empresas, que divulgam as
vagas de trabalho por meio da
Plataforma de Carreiras, e tém
remuneragao. Esse processo de
estagio n&o é exigido no curso,
ou seja, é optativo, e a Univates
apenas realiza intermediacao
entre os estudantes e as
empresas parceiras que
divulgam suas vagas por meio
da plataforma. Ja os estagios
obrigatdrios sao ofertados pelo
curso como parte da matriz
curricular. No curso de
Administracao, é ofertado um
estagio em que séo
desenvolvidas atividades por
meio de um software de
simulagao.

Idem a resposta anterior.

Questionamento sobre a oferta
do estagio obrigatério do curso
de Administragédo, em que séo
desenvolvidas atividades por
meio de um software de
simulagdo, para os estudantes
do curso de Ciéncias Contabeis.

O estagio obrigatério do curso
de Administragdo também sera
ofertado para os estudantes do
curso de Ciéncias Contabeis.

Idem a resposta anterior.

Falta de conteudos relacionados
aos regimes tributarios no curso
de Gestao Financeira.

A coordenacao do curso ira
revisar os conteudos do
componente curricular
especifico do curso de Gestao
Financeira que aborda os
contelidos sobre tributagao.
Destaca-se que esse conteudo
€ aprofundado no componente
de Legislacdo Empresarial,
Trabalhista e Tributaria. Dessa
forma, os estudantes do curso
de Gestéo Financeira podem
cursar esse componente como
eletivo, considerando que essa
€ uma disciplina especifica do
curso de Ciéncias Contabeis.

Idem a resposta anterior.




Falta de conteudos relacionados
a guerra entre Russia e Ucrania
no componente curricular Temas
Contemporaneos.

Os professores do componente
serdo comunicados sobre a
possibilidade de inclusdo desse
conteudo, que é recente.

Idem a resposta anterior.

BIBLIOTECA/BIBLIOGRAFIA

Ampliacéo de bibliografias
relacionadas a area de Letras e
de outras areas pertinentes aos
demais cursos da Instituicdo no
acervo da biblioteca virtual.

Sera verificada a possibilidade
de contratar novos fornecedores
que oferegam mais bibliografias
ao acervo virtual. Para isso,
solicita-se aos estudantes que
informem as areas de interesse
ao curso, para verificar essa
possibilidade. Salienta-se que
os alunos que residem em
cidades mais distantes da
Biblioteca da Univates, em
Lajeado, podem solicitar ao polo
do seu municipio a retirada de
livros que estéo disponiveis
apenas no acervo fisico. A
Instituicdo entregara o livro no
polo para que o estudante
possa retira-lo, o qual devera
ser devolvido no mesmo local
conforme os prazos limites de
empréstimos da Biblioteca.

Idem a resposta anterior.

ASSUNTOS GERAIS

Duvida sobre a possibilidade de
abertura de protocolo para
colacdo de grau ap6s a
disponibilizagao das notas do
quarto trimestre de 2022.

O estudante deve cumprir os
prazos para solicitagao de
colacgao de grau. Caso o
estudante tenha previséo de
concluir todas as disciplinas do
curso na primeira parte do
préximo ano (até julho), deve
encaminhar o protocolo de
20/08 a 30/09 do mesmo ano.
Nesse caso, a previsao de
formatura serd no més de
agosto. Se a conclusao do
curso acontecer na segunda
parte do ano, de julho a
dezembro, o protocolo deve ser
encaminhado de 20/02 a 30/03
do mesmo ano, sendo a
previsdo de formatura em
janeiro ou margo do ano
seguinte. Salienta-se que o
estudante podera solicitar
alteragao do periodo de colagéo
de grau via protocolo em casos
de reprovagao.

Sugestéo de apoio da Univates
aos estudantes ingressantes
sem experiéncia em relagao as
tecnologias exigidas para
realizar as atividades nos cursos
EAD.

A Univates realiza uma reuniao
no inicio de cada trimestre para
orientar os estudantes sobre o
funcionamento do curso,
inclusive sobre as tecnologias
de informagédo e comunicagao.

Idem a resposta anterior.




Ainda, é oferecido o moédulo
Ambientagdo EAD que auxilia
os alunos com explicagbes e
dicas sobre como realizar as
atividades e trabalhos do curso.
Salienta-se que os professores
e os tutores dos componentes
curriculares estao disponiveis
para fornecer suporte aos
estudantes sempre que
necessario, assim como a
equipe da Univates, que pode
ser contatada pelo WhatsApp
(51) 3714-7000.

Sugestao de melhorias no
layout do Ambiente Virtual e
implementagao da opgao de
modo noturno.

Sugestao de melhorias em
relacdo ao acesso aos
componentes curriculares
encerrados pelo Ambiente
Virtual.

Ressalta-se que a Univates esta
desenvolvendo uma nova
plataforma e algumas
mudancgas no Ambiente Virtual
serao realizadas. Na tela de
login do Ambiente Virtual, ha a
opgao “Alto Contraste” no canto
superior direito da pagina. Essa
opgao reduz o contraste das
cores da pagina, sendo uma
fungéo parecida com o modo
noturno.

Idem a resposta anterior.

Sugestao para que cada curso
da Univates tenha um grupo de
WhatsApp para tornar o
processo de comunicagdo com
os estudantes mais eficiente e
agil.

Ressalta-se que os estudantes
podem contatar as
coordenacgdes de curso pelo
WhatsApp da Univates, (51)
3714-7000.

Idem a resposta anterior.

ELOGIOS

Elogio aos professores do curso
de Gestéo Financeira.

Elogio a equipe da Univates
pelo apoio aos estudantes dos
cursos de graduagao EAD.

Elogio a equipe de tutoria, em
especial ao tutor Luiz Liberato
Costa Corréa, do curso de
Ciéncias Bioldgicas.

Elogio aos conteudos
complementares do curso de
Administracgao.

Elogios aos professores e
tutores do curso de Pedagogia.

Elogio as videoaulas dos
componentes curriculares do
curso de Analise e
Desenvolvimento de Sistemas.

Elogio aos professores e tutores
do curso de Administracao.

Elogios ao Ambiente Virtual.

Agradecimento pelos elogios.

Idem a resposta anterior.




Elogio ao curso de Histéria e as
palestras oportunizadas aos
estudantes.

Elogio as explicacdes e as aulas
ministradas pelos professores e
aos tutores do curso de
Ciéncias Contabeis.

Elogio aos professores do curso
de Gestao de Cooperativas
pelos conteudos abordados em
aula e suporte aos estudantes.

Elogios aos professores do
curso de Ciéncias Bioldgicas.

Elogio aos conteudos
abordados no curso de
Pedagogia, que sdo bem
elaborados e com excelentes
sugestdes de leituras
complementares, filmes e
videos.

Elogio a professora Claudia
Horn, coordenadora do curso de
Pedagogia, e a professora
Maristela Juchum, que sao
acessiveis e sempre dispostas a
auxiliar os estudantes quanto as
duvidas.

Elogio ao atendimento agil pelo
WhatsApp da Univates.

Elogio aos professores e tutores
do curso de Logistica pelo
auxilio aos estudantes e ao polo
de Carlos Barbosa pelo
atendimento.

Elogio a professora Claudia Inés
Horn, coordenadora dos cursos
de licenciatura EAD, e a
professora Maria Elisabete
Bersch.




